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A Newtech é uma empresa fornecedora de soluções em T.I.C. (Tecnologia da Informação e
Comunicação) onde o principal objetivo é o apoio aos nossos clientes, para garantir pleno
funcionamento deixando-os focar no que é mais importante, o seu negócio.

Buscamos nos tornar uma empresa cada vez mais próxima de nossos clientes, trazendo a todos
os melhores e mais amplos recursos de tecnologia disponíveis em mercado.

Diretoria Comercial.



A Newtech é uma empresa com grande experiência no mercado, trabalhando com a maior
diversificação de clientes e tipos de negócio focando em soluções e serviços agregados no
desenvolvimento de nossos cientes, com profissionais altamente qualificados e treinados,
buscando assim, ser a melhor empresa de outsourcing em T.I.C.

Com anos no mercado, a Newtech vem se especializando em toda a área de tecnologia,
segurança e infraestrutura, mantendo-se atualizada com as mais recentes praticas de serviços e
suas tecnologias.

Nosso maior valor é a transparência com o cliente sempre buscando mostrar a verdadeira
necessidade do seu ambiente tecnológico entendo seus limites e trabalhando para seu sucesso.
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A área de tecnologia da informação dentro de uma empresa é uma das mais importantes, pelo
fato de ser um setor que agrega qualidade e agilidade nos demais serviços, sendo um grande
responsável pelo funcionamento de toda a estrutura tecnológica de uma empresa.

A velocidade e fluidez das informações geradas dentro de uma empresa é sem sombra de
dúvidas, o bem mais precioso que ela possui. Garantir de fato a confiabilidade, manutenção,
segurança e planejamento ajuda a reduzir gastos, impulsiona o crescimento e evita problemas
que podem ocasionar na paralisação parcial ou total de um negócio. Nós da Newtech temos a
expertise e ferramentas que auxiliam na manutenção, preservação e segurança de seu ambiente
e, somando a isso, um suporte técnico de qualidade.



Oferecemos serviços especializados nas seguintes áreas:

� Administração e Gestão de Ambientes.

� Administração e Gestão de Centro de Processamento de Dados.

� Administração e Gestão de Servidores.

� Antivírus / Gerenciamento de Segurança

� Backup e Cloud File

� Cabeamento Estruturado / Estruturação de Ambiente.

� CFTV – Suporte e Implantação.

� Configurações de Ativos de Rede e Telefonia

� Firewall / Segurança de Acesso.

� Implantação e Migração de Servidores.

� Manutenção Preventiva e Corretiva.

� Outsourcing em TI – Alocation Field.

� Suporte remoto / Presencial / Telefônico
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A Administração do ambiente esta centralizada em entender as rotinas de trabalho, e as 
dificuldades encontradas no cotidiano, ter uma gestão eficaz do ambiente evita gastos 
desnecessários e foca no desenvolvimento de novas tecnologias.

� Gestão de ativos

� Gestão de solicitações e demandas

� Gestão critica de dispositivos

� Plano de ação – Desastres / Recovery

� Documentação Operacional

� Segurança / Proteção
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Os servidores são a peça mais importante dentro de uma estrutura tecnológica e com isso existe 
uma grande responsabilidade na gestão dos serviços e suporte.

� Gestão de Serviços.

� Gestão de Permissões de Rede e Arquivos.

� Gestão de Processos.

� Monitoramento de Backup / Cloud File.

� Gestão de Hardware / Software – Lound Balance.

� Monitoramento 24 x 7 x 365.

� Gestão de Segurança de Dados.
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Um Centro de Processamento de Dados (CPD), é o local onde são concentrados os 
equipamentos de processamento e armazenamento de dados de uma empresa ou organização. 
Projetamos para serem extremamente seguros já que abrigam milhares de servidores e bancos 
de armazenamento de dados, processando grande quantidade de informação.

Nossa principal proposta para um ambiente de tamanha importância da sua empresa são visitas 

preventivas, realizadas mensalmente afim de localizar problemas que possam causar algum 
tipo de distúrbio ou parada dos maquinários,  pois um simples problema elétrico pode paralisar 
todo o ambiente e ainda causar panes no sistema de energia emergencial(no-breaks) afetando o 
funcionamento dos servidores.
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A manutenção de servidor é essencial para garantir a qualidade do acesso às informações aos 
usuários e manter o sistema computacional em segurança. A rede precisa passar por 
manutenção de servidor por motivos de segurança, melhoramentos na velocidade e outras 
questões muito importantes. Nossos profissionais atuam com excelência e agilidade para 
garantir a eficiência na configuração, instalação, diagnóstico, reparação e manutenção de 
servidor.

Realizamos limpeza periódicas nas máquinas, manutenção dos cabos de flat e  troca de térmica 
dos processadores, pois a manutenção preventiva em um servidor é muito importante para 
evitar problemas e gastos desnecessários.
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Trabalhamos com a mais alta tecnologia em cabeamento e estrutura para empresas, 
cabeamentos para rede e telefonia de alto e médio fluxo.

Serviços de Estrutura:

� Montagem de Centro de Processamento de Dados

� Pontos de Acessos ( Access Point)

� Rack  Rede / Telefonia.
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Configurações de Ativos de Rede e TelefoniaConfigurações de Ativos de Rede e TelefoniaConfigurações de Ativos de Rede e TelefoniaConfigurações de Ativos de Rede e Telefonia

Trabalhos com a mais diversificada classe de Roteadores, Switches Gerenciais, Proxy, Firewalls e 
Outros dispositivos.

Realizamos implantação de sistemas de telefonia PABX Centrais, Central de Distribuição, E1 e Rede 
Voip.



Fazemos a instalação e gestão de todo o sistema de TI, inclusive backup, um recurso 
essencial para a segurança de seus dados. Utilizamos os recursos tradicionais de backup e 
também possuímos sistemas de gerenciamento de backup nas nuvens utilizando o que há de 
mais novo no mercado em backup cloud file.

Muitas empresas não sabem como realizar  ou de que maneira fazer um backup seguro, 
trabalhamos com diversas ferramentas internas e externas minimizando risco de perdas.
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Uma firewall é um dispositivo conhecido como parede de fogo de uma rede de computadores
que tem por objetivo aplicar uma política de segurança a um determinado ponto da rede. 

Este dispositivo de segurança existe na forma de software e de hardware. Atuamos de acordo 
com a  complexidade de instalação dependendo do tamanho da rede, da política de segurança, 
da quantidade de regras que controlam o fluxo de entrada e saída de informações e do grau de 
segurança desejado.
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Vírus de computador são programas desenvolvidos com fins maliciosos, que variam desde uma 
pequena inconveniência a um elevado grau de destrutividade..

Oferecemos tecnologias antivírus essenciais com proteção em tempo real e assistida em nuvem 
contra as ameaças de malware mais recentes. 
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O processo de outsourcing de ti para as empresas vem crescendo gradativamente e

hoje é sim a opção mais procurada e viável do mercado, pois sua empresa será

contemplada por profissionais qualificados mantendo a segurança e integridade do seu

ambiente.

O grupo Newtech veio para inovar a prestação de serviços, trabalhando de forma

flexível se adequando a necessidade de suporte e financeira dos clientes, tornando

mais fácil a sua empresa adquirir nossos serviços e ter um ambiente seguro.

A Newtech é a única empresa do mercado que trabalha com escalas flexíveis sendo

possível contratar serviços a partir de uma visita mensal e 5 horas de suporte remoto.

Conheça os planos flexíveis que temos disponíveis para sua empresa.
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O conceito mais moderno atualmente é o outsourcing de impressoras que proporciona 

a melhor opção possível para redução de custo e melhor beneficio, profissionais 

qualificados e garantia na qualidade dos equipamentos e cartuchos, outros benefícios:

� Aumento de produtividade na atividade fim da empresa.

� Qualidade e disponibilidade dos recursos de impressão.

� Diminuição dos ativos.

� Diminuição da quantidade de equipamentos.

� Diminuição do consumo de energia elétrica.
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Flexibilidade no Atendimento Flexibilidade no Atendimento Flexibilidade no Atendimento Flexibilidade no Atendimento 

Hoje no mercado as empresas buscam não só profissionais qualificados mais também

atendimentos flexíveis a sua necessidade, a Newtech' oferece os dois.

Formas de Atendimento:

Presencial – Agendado – Remoto – Telefônico – Watsapp – HelpDesk

Com sistemas inovadores o seu problema pode ser resolvido facilmente, além de poder

agendar suas demandas ou necessidades.

Analistas fixos altamente qualificados para administrar o seu ambiente.
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Ramo de AtuaçãoRamo de AtuaçãoRamo de AtuaçãoRamo de Atuação

Especialistas em 
Shoppings Centers

Industrias

Comercio e 
Supermercados

Limpeza e 
Vigilância

Fast Food

Shoppings Centers



Acesse o nosso site www.tinewtech.com.br e www.ntcgroup.com.br conheça nossos serviços e 
Soluções

Agende uma reunião com nossos consultores e conheça mais sobre nossos serviços para sua 
empresa.

ContatoContatoContatoContato

E-mails:

comercial@tinewtech.com.br

comercial@ntcgroup.com.br

contato@tinewtech.com.br

contato@ntcgroup.com.br

Telefones:

(11) 4368-8889


